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行政院公平交易委員會處分書 

公處字第 099022 號 

 

被處分人：○○○ 君  

 

被處分人等因違反公平交易法事件，本會處分如下： 

主   文 

一、 被處分人於網站登載「負離子養生壺套具組」具有「負離子

有促進諸神經細胞更活化的作用，對任何食物會有提味的效

果」、「負離子會促進腸胃蠕動」及「負離子可以中和體內之

酸性體質(正離子)，使酸性體質改變為弱鹼性。新陳代謝更

佳，身體更健康」等功效，就商品之品質為虛偽不實及引人

錯誤之表示，違反公平交易法第 21 條第 1 項規定。 

二、 被處分人自本處分書送達之次日起，應立即停止前項違法行

為。 

事   實 

被處分人於雅虎奇摩拍賣網站登載「負離子養生壺套具組」具有

「負離子有促進諸神經細胞更活化的作用，對任何食物會有提味的

效果」、「負離子會促進腸胃蠕動」及「負離子可以中和體內之酸

性體質(正離子)，使酸性體質改變為弱鹼性。新陳代謝更佳，身

體更健康」等功效，疑涉有廣告不實。 

理    由 

一、 查系爭廣告內容宣稱「負離子養生壺套具組」具有「負離子

有促進諸神經細胞更活化的作用，對任何食物會有提味的效

果」、「負離子會促進腸胃蠕動」及「負離子可以中和體內之

酸性體質(正離子)，使酸性體質改變為弱鹼性。新陳代謝更

佳，身體更健康」等，一般消費者據廣告整體內容，易產生

案關商品具有上述功效之印象。然被處分人表示系爭拍賣廣

告宣稱之功效，並無相關檢測報告。故系爭廣告宣稱內容並

無任何醫學學理、臨床試驗或科學實證資料依據可資證明，

核屬虛偽不實及引人錯誤之表示，違反公平交易法第 21 條第

1 項規定。 

二、 綜上論結，被處分人於雅虎奇摩拍賣網站登載「負離子養生
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壺套具組」具有「負離子有促進諸神經細胞更活化的作用，

對任何食物會有提味的效果」、「負離子會促進腸胃蠕動」及

「負離子可以中和體內之酸性體質(正離子)，使酸性體質改變

為弱鹼性。新陳代謝更佳，身體更健康」等功效，就商品之

品質為虛偽不實及引人錯誤之表示，違反公平交易法第 21

條第 1 項之規定。經審酌被處分人違法行為之動機、目的及

預期之不當利益；違法行為對交易秩序之危害程度；違法行

為危害交易秩序之持續期間；因違法行為所得利益；事業之

規模、經營狀況及其市場地位；違法類型曾否經中央主管機

關導正或警示；以往違法類型、次數、間隔時間及所受處罰；

違法後悛悔實據及配合調查等態度；與其他因素，爰依公平

交易法第 41 條前段規定處分如主文。 

證   據 

一、 民眾 98 年 12 月 22 日電子郵件。 

二、 雅虎奇摩拍賣網站98年12月23日被處分人銷售商品網頁廣

告資料。 

三、 被處分人 99 年 1 月 28 日到會陳述紀錄。 

適   用   法   條 

公平交易法 

第 21 條第 1項：事業不得在商品或其廣告上，或以其他使公眾得

知之方法，對於商品之價格、數量、品質、內容、製造方法、製

造日期、有效期限、使用方法、用途、原產地、製造者、製造地、

加工者、加工地等，為虛偽不實或引人錯誤之表示或表徵。 

第 41 條前段：公平交易委員會對於違反本法規定之事業，得限期

命其停止、改正其行為或採取必要更正措施，並得處新臺幣 5 萬

元以上 2,500 萬元以下罰鍰。 

公平交易法施行細則 

第 36 條：依本法量處罰鍰時，應審酌一切情狀，並注意下列事項：

一、違法行為之動機、目的及預期之不當利益。二、違法行為對

交易秩序之危害程度。三、違法行為危害交易秩序之持續期間。

四、因違法行為所得利益。五、事業之規模、經營狀況及其市場

地位。六、違法類型曾否經中央主管機關導正或警示。七、以往

違法類型、次數、間隔時間及所受處罰。八、違法後悛悔實據及



3

配合調查等態度。 

中  華  民  國   99    年  2   月   22   日 

被處分人如有不服本處分，得於本處分書達到之次日起 30 日內，

向本會提出訴願書（須檢附本處分書影本），訴願於行政院。 


