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一、目的 

行政院公平交易委員會(以下簡稱本會)進行多層次傳銷案件之調

查作業，為及早發現違法情事，即時掌握相關資訊、調查時效，

避免違法多層次傳銷造成社會經濟秩序嚴重傷害，特訂定本處理

原則。 
 

二、判斷違法原則 
多層次傳銷參加人收入主要係由先加入者介紹他人加入，並自後

加入者之入會費支付予先加入者介紹佣金，而非來自其推廣或銷

售商品或勞務之合理市價，即構成公平交易法(以下簡稱本法)第
23條之違反；「主要」及「合理市價」認定標準，參照本會公研

釋 008號解釋辦理。 
 

三、主動查處 
本會依據民眾或媒體反映之多層次傳銷案件，縱未有書函提出檢

舉，或尚無提出具體事證，惟若認有涉及違法情事之虞，業務單

位應即簽請主動依職權進行調查。 
 



四、檢視報備資料 
對於多層次傳銷事業報備資料，應逐件詳加檢視，有不完備或不

符多層次傳銷管理辦法(以下簡稱管理辦法)規定者，應即通知限期
補充或修正；其已逾期限未補充或修正者，本會應檢還原件退回，

通知補正後重行報備，並製作影本歸檔。 
 

五、檢查營業狀況 
依管理辦法第 23條規定，派員赴多層次傳銷事業營業處所檢查其
應備置書面資料時，除查核其實際營運與報備內容是否相符外，

對於法令規定及管理政策等疑慮，並應當場婉予解說輔導。 
 

六、重點監管對象 
本會對報備之多層次傳銷事業，認有合理懷疑其可能涉及違法或

有損害參加人權益之虞時，得將該事業列為重點監管對象，依本

法第 27 條或管理辦法第 23 條規定，請其定期提供相關資料，或

派員赴其營業處所檢查應備置營運資料。 
 

七、涉他機關職掌 
多層次傳銷事業報備銷售之商品或勞務及其相關行為，涉及其他

目的事業主管機關之職掌者，得檢附相關資料移請該主管機關參

處，必要時並得會同辦理之。 依其他法令規定需具一定資格始得

販售之商品或勞務，以多層次傳銷方式推廣或銷售者，本會除依

本法及管理辦法查處外，得移該目的事業主管機關辦理。 
 

八、涉刑事責任 
依本會進行多層次傳銷案件調查掌握資料，認涉有本法第 23條或
其他刑事責任之虞，簽報 核可後，得商請調查及警政單位協助

查處。  
 

九、涉本法其他條文 
多層次傳銷事業除受多層次傳銷有關規範，其如另涉有違反本法

其他條款，仍應同時併予調查處理。 
 

十、停止調查 
受調查多層次傳銷事業已不存在、歇業、停業或他遷不明，或經

查尚無具體事證認定有違法之虞時，業務單位得簽奉 核定後存

查或函復結案，並定期彙總提報委員會議。 
 
 



十一、簡易作業程序（一） 
本會因檢舉或依職權進行調查或為例行檢查結果，或因多層次

傳銷事業向本會報備內容，發現有下列情事之一，經判斷違反

管理辦法者，得以簡易作業程序處理： 
（一）未依管理辦法第 2章報備程序之規定，踐行開始實施多層次傳

銷行為之報備、報備之補正或補充、變更報備或停止實施傳銷

行為之報備義務，違反管理辦法第 5 條第 1 項、第 6 條第 3
項、第 7條或第 8條規定者。 

（二）未與參加人締結書面參加契約，或參加契約內容不完備，或未

依管理辦法第 13 條訂定參加人退出傳銷組織或計畫退貨規

定，違反管理辦法第 12條、第 13條、第 14條及第 18條規定
者。 

（三）未於主要營業所備置管理辦法第 15條規定之財務報表及第 22
條規定書面資料者。 

（四）未於招募未成年人為參加人時，事先取得該參加人法定代理人

之書面同意，並附於參加契約，違反管理辦法第 16條第 1項
規定者。 

 
十二、簡易作業程序（二） 

以簡易作業程序處理之處分案件得逕擬處分書，層送審查委

員、副主任委員、主任委員審查。於無不同意見時，處分書經

核定後即先行繕發，於次週提送委員會議報告（追認）。審查

過程中倘有不同意見，應於補充後再以簡易作業程序處理，必

要時得提報委員會議審議。 
 

十三、簡易作業程序裁罰標準 
以簡易作業程序處理之處分案件，其罰鍰裁罰標準如次： 

（一）違反管理辦法第 5 條第 1 項、第 6 條第 3 項、第 7 條或第 8
條規定者，處 5萬元以上 100萬元以下罰鍰。 

（二）違反管理辦法第 12條、第 13條、第 14條或第 18條規定者，
處 5萬元以上 100萬元以下罰鍰。 

（三）違反管理辦法第 15 條或第 22 條規定者，處 5 萬元以上 100
萬元以下罰鍰。 

（四）違反管理辦法第 16條第 1項規定者，處 5萬元以上 200萬元
以下罰鍰。 
案件未能依前項規定裁處罰鍰者，不得以簡易作業程序處理，

仍應提交委員會議審議。 
 



十四、安全考量 
因案情需要派員前往多層次傳銷事業營業處所進行調查時，應

至少 2 人以上同行，必要時，得商請當地警察及有關機關配合

辦理，以利調查作業之進行及維護本會人員安全。   


