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案例背景

小彭民國113年3月間看到H公司在P購物網站

銷售S牌監視器主機並刊載「台灣資安認證」用

語，但是查詢案關商品製造商網站及臺灣資通產

業標準協會網站，都未見案關商品獲得臺灣資安

認證資料，因而覺得受騙上當。

宣稱商品獲有認證時，應向製造商或代

理商再三確認，避免觸法

H公司因看見案關商品製造商網站銷售網頁

刊載貼有NDAA（National Defense Authorization 

Act，即美國國防授權法案）與臺灣製造標章，誤

認為案關商品獲得臺灣資安認證，而在案關廣告

刊載「台灣資安認證」用語。惟經公平會向案關

商品製造商確認該商品並未取得臺灣資安認證，

故廣告宣稱尚與事實不符，已使一般大眾與消費

者產生錯誤認知與決定，違反公平交易法第21條

第1項規定。

購買前可自行查詢商品是否獲有資安認

證

消費者在購買資訊商品前，可至「台灣資通

產業標準協會網站」（網址：https://www.taics.

org.tw/）等網站，查詢商品是否獲有資安認證，

以保護自身權益。

符合美國國防授權法就等於獲得臺灣資安認
證？NO！NO！NO！
資訊設備獲得臺灣資安認證，代表商品具有安全性及可靠性，可有效降低被駭客入侵或資料外洩的風

險，進而提高消費者購買意願！
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